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薬局業務のリソース最適化を実現
処方箋遠隔入力サービス「Pas-IS」と

AI-OCR処方箋自動入力システム「薬師丸賢太」が協業を開始
～各店舗の効率化から全社最適な薬局運営の業務革新へ～

株式会社OZ(本社：東京都新宿区、代表取締役CEO：山田 猛、以下 当社)は、チェーン薬局
向け・処方箋遠隔入力サービス「Pas-IS(パシーズ)」において、NeoX株式会社(以下、Neo
X)が提供するAI-OCR処方箋自動入力システム「薬師丸賢太」との協業を開始することをお
知らせいたします。

■開発の背景
保険薬局業界では、全国的な人手不足や急な業務変動への対応が課題となっており、単一店
舗単位での効率化には限界が見え始めています。こうした現状を受け、法人内でのリソース
の柔軟な最適配置と、薬剤師・事務スタッフの業務負担軽減を実現する仕組みが強く求めら
れています。
今回の協業により、当社の処方箋遠隔入力サービス「Pas-IS」とNeoXの「薬師丸賢太」が
連携することで、処方箋入力を含む薬局業務全体の可視化・自動化を支援。法人内の医療事
務員のリソースを最適化し、全社規模での業務平準化と即応力の高い店舗運営を可能にしま
す。

■協業の意義
今回の協業は、単なる技術連携にとどまらず、薬局業界が直面する深刻な人手不足問題に対
する本質的な解決策を提示する取り組みです。
従来の店舗単位での効率化では対応しきれなかった課題に対し、法人全体のリソースを遠隔
で一元管理・最適化することで、経営効率とサービス品質の両立を可能にします。
特に、急速な高齢化や地域医療の維持が社会的課題となる中、薬局業界に求められる「持続
可能な医療体制」の実現に向けて、本協業は重要な一歩となると考えています。



さらに、NeoXが誇る高精度なAI-OCR技術と、当社の業界に根差した運用ノウハウが融合す
ることで、「人」と「技術」が共存する新たな薬局運営モデルを創出し、現場の負担を軽減
しつつ、患者サービス向上にも寄与すると考えています。

■サービス内容
各店舗から「薬師丸賢太」を通して処方箋を送り、遠隔でセンター(または他店舗)から処方
箋画像を「Pas-IS」で受信し、処方箋を入力することが実現できます。
処方箋を受信する代行入力(センターまたは他店舗)側は、複数の店舗から受信することを想
定しており、処方箋の絞り込みや優先順を指定することができます。(※特許取得済み)
また、処方箋入力代行の効率化を進めるための各種データ分析や、CSVダウンロードが可能
です。これにより同一チェーン薬局内のリソースを最大化できます。

※店舗と代行入力側(センターまたは他店舗)の利用イメージ※

利用イメージ

※全社利用イメージ(連携の効果)※



導入効果(メリット)

■導入効果(メリット)
1. 業務の平準化とリソース最大化
　 同一法人内で人財を効率的に配置し、育休・産休社員の戦力化にも貢献
2. 突発的な業務ニーズへの柔軟対応
　 急な人手不足や業務増加時にも、遠隔でスムーズに対応可能
3. 患者対応への強化
　 店舗スタッフが患者対応に注力できる環境づくりを支援
4. 持続可能な地域医療の実現
　 人手不足が深刻な地域でも、安定した薬局運営が可能に
5. 経営改善への寄与
　 入力業務の集約による業務効率化が経営改善に直結
6. 全社リソースの最適化による次世代運営の実現
　 これまでの「個店最適」から「法人全体の最適化」へと進化
7. 法人全体の入力品質向上
　 入力センターの負荷低減・省力化による法人全体の品質向上を可能に

今後も両社は、現場から経営までを見据えた持続可能な薬局運営の実現に向けて連携を深
め、薬局業界の未来に貢献してまいります。

■NeoX株式会社について



NeoXは、AI・機械学習技術を活用した薬局業務の高度化を目的に、薬剤師業務支援ソリュ
ーション「薬師丸賢太」を提供。処方入力の自動化にとどまらず、今後も様々なソリューシ
ョンを開発し、薬局の効率化と顧客満足度向上に貢献しています。

会社名　　： NeoX株式会社
本社　　　： 〒150-0013　東京都渋谷区恵比寿1-19-19
代表取締役： 何 書勉
URL　　　 ： https://www.yakumaru.ai/

■株式会社OZについて
ゼロから無限の「夢の実現」を目指し、2024年4月11日に設立。保険薬局向けのソフトウ
ェア開発を通じて、お客様と私たちの夢の実現に向かって、新たな価値を創造し続けます。

会社名　　　 ： 株式会社OZ
本社　　　　 ： 〒160-0022　東京都新宿区新宿3ｰ5ｰ6
代表取締役CEO： 山田 猛
URL　　　　　： https://www.oz-wa.co.jp/

■お問い合わせ先
株式会社OZ
東京都新宿区新宿3-5-6
電話　　　　　　　 ： 03-4400-4102
お問い合わせEメール： info@oz-wa.co.jp
ホームページ　　　 ： https://www.oz-wa.co.jp/
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